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Datenschutzerklärung



1. Information über die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten des 
Verantwortlichen


1.   Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns für 
Ihr Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten bei Nutzung unserer Website. Personenbezo-
gene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 
werden können.


2. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Fachverband für Jobcoaches 
und Berufscoaches weltweit e.V. (Kontaktdaten, siehe oben). Der für die 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige 
natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen 
über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Da-
ten entscheidet.


3. Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertra-
gung personenbezogene Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Be-
stellungen oder Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-
Verschlüsselung. Sie können eine verschlüsselte Verbindung an der Zei-
chenfolge „https://“ und dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile erken-
nen.


2. Datenerfassung beim Besuch unserer Website 
Bei der bloß informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht 
registrieren oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur sol-
che Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt (sog. „Server-Logfiles“). 
Wenn Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die für uns 
technisch erforderlich sind, um Ihnen die Website anzuzeigen:  

1. Unsere besuchte Website

2. Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

3. Menge der gesendeten Daten in Byte

4. Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

5. Verwendeter Browser

6. Verwendetes Betriebssystem

7. Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)
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3. Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres be-
rechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilität und Funktionalität unse-
rer Website. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet 
nicht statt. Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachträglich zu 
überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hin-
weisen. 


4. Cookies 
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung be-
stimmter Funktionen zu ermöglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten 
sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem 
Endgerät abgelegt werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden 
nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres Browsers, wie-
der gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem End-
gerät und ermöglichen uns oder unseren Partnerunternehmen (Cookies von Dritt-
anbietern), Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen (persistente 
Cookies). Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im individuel-
len Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten 
sowie IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vor-
gegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann.  
Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den 
Bestellprozess zu vereinfachen (z.B. Merken des Inhalts eines virtuellen Waren-
korbs für einen späteren Besuch auf der Website). Sofern durch einzelne von uns 
implementierte Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, er-
folgt die Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchfüh-
rung des Vertrages oder gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen an der bestmöglichen Funktionalität der Website sowie 
einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.  
Wir arbeiten unter Umständen mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, un-
ser Internetangebot für Sie interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden 
für diesen Fall bei Ihrem Besuch unserer Website auch Cookies von Partnerun-
ternehmen auf Ihrer Festplatte gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn 
wir mit vorbenannten Werbepartnern zusammenarbeiten, werden Sie über den 
Einsatz derartiger Cookies und den Umfang der jeweils erhobenen Informationen 
innerhalb der nachstehenden Absätze individuell und gesondert informiert.  
Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen können, dass Sie über 
das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln über deren Annahme ent-
scheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell aus-
schließen können. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Coo-
kie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrie-
ben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen ändern können. 
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Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:  
Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-in-
ternet-explorer-delete-mana ge-cookies  
Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen  
Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&an-
swer=95647  
Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14  
Opera: https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies  
Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalität unse-
rer Website eingeschränkt sein kann. 


5. Kontaktaufnahme 
Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) 
werden personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontakt-
formulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. 
Diese Daten werden ausschließlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens 
bzw. für die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administra-
tion gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten 
ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages 
ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO. Ihre Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage ge-
löscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass 
der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist und sofern keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 


6. Datenverarbeitung bei Eröffnung eines Kundenkontos und zur Vertragsab-
wicklung 
Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten weiterhin 
erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur Durchführung eines Vertrages 
oder bei der Eröffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben 
werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine Löschung Ih-
res Kundenkontos ist jederzeit möglich und kann durch eine Nachricht an die o.g. 
Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Wir speichern und verwenden die von 
Ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung. Nach vollständiger Abwicklung 
des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten mit Rück-
sicht auf steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach 
Ablauf dieser Fristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nut-
zung Ihrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere Daten-
verwendung von unserer Seite vorbehalten wurde, über die wir Sie nachstehend 
entsprechend informieren. 
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7. Nutzung Ihrer Daten zur Direktwerbung 
Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter  
Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, übersenden wir Ihnen 
regelmäßig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe für die Übersen-
dung des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer evtl. Da-
ten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie persönlich ansprechen zu können. 
Für den Versand des Newsletters verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfah-
ren. Dies bedeutet, dass wir Ihnen erst dann einen E-Mail Newsletter übermitteln 
werden, wenn Sie uns ausdrücklich bestätigt haben, dass Sie in den Versand von 
Newsletter einwilligen. Wir schicken Ihnen dann eine Bestätigungs-E-Mail, mit 
der Sie gebeten werden durch Anklicken eines entsprechenden Links zu bestäti-
gen, dass Sie künftig Newsletter erhalten wollen.  
Mit der Aktivierung des Bestätigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung für die 
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei 
der Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre vom Internet Service-Provider 
(ISP) eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, 
um einen möglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem späteren Zeit-
punkt nachvollziehen zu können. Die von uns bei der Anmeldung zum Newsletter 
erhobenen Daten werden ausschließlich für Zwecke der werblichen Ansprache 
im Wege des Newsletters benutzt. Sie können den Newsletter jederzeit über den 
dafür vorgesehenen Link im Newsletter oder durch entsprechende Nachricht an 
den eingangs genannten Verantwortlichen abbestellen. Nach erfolgter Abmel-
dung wird Ihre E-Mailadresse unverzüglich in unserem Newsletter-Verteiler ge-
löscht, soweit Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten einge-
willigt haben oder wir uns eine darüberhinausgehende Datenverwendung vorbe-
halten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in dieser Erklärung informie-
ren. 


8. Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

1. Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir mit dem / den nachstehen-

den Dienstleistern zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durch-
führung geschlossener Verträge unterstützen. An diese Dienstleister wer-
den nach Maßgabe der folgenden Informationen gewisse personenbezo-
gene Daten übermittelt.  
Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der 
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunter-
nehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich 
ist. Ihre Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an 
das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies für die Zahlungsabwick-
lung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, in-
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formieren wir hierüber nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage für die 
Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 


2. Zur Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten unseren Kunden gegenüber 
arbeiten wir mit externen Versandpartnern zusammen. Wir geben Ihren 
Namen sowie Ihre Lieferadresse ausschließlich zu Zwecken der Warenlie-
ferung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von uns ausgewählten Ver-
sandpartner weiter. 


3. Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdienstleister) 

• Paypal


4. Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder 
– falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder „Ratenzahlung“ via PayPal 
geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die 
PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Lu-
xembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies für die Zahlungsab-
wicklung erforderlich ist.  
PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Last-
schrift via PayPal oder – falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder „Ra-
tenzahlung“ via PayPal die Durchführung einer Bonitätsauskunft vor. Hier-
für werden Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststel-
lung Ihrer Zahlungsfähigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis 
der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahr-
scheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung über die 
Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann 
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Wer-
te in das Ergebnis der Bonitätsauskunft einfließen, haben diese ihre 
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statisti-
schen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter ande-
rem, aber nicht ausschließlich, Anschriftendaten ein. Weitere datenschutz-
rechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunftei-
en, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von PayPal: https://
www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full  
Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht 
an PayPal widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, 
Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertrags-
gemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist. 


5. Bei Auswahl der Zahlungsart „SOFORT“ erfolgt die Zahlungsabwicklung 
über den Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 
München, Deutschland (im Folgenden „SOFORT“), an den wir Ihre im 
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Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Infor-
mationen über Ihre Bestellung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weiterge-
ben. Die Sofort GmbH ist Teil der Klarna Group (Klarna Bank AB (publ), 
Sveavägen 46, 11134 Stockholm, Schweden). Die Weitergabe Ihrer Daten 
erfolgt ausschließlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit dem Zah-
lungsdienstleister SOFORT und nur insoweit, als sie hierfür erforderlich ist. 
Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informatio-
nen über die Datenschutzbestimmungen von SOFORT: https://www.klar-
na.com/sofort/datenschutz 


6. Durchführung von Bonitätsprüfungen 

• Creditreform Boniversum


7. Sollten wir in Vorleistung treten (z.B. Lieferung auf Rechnung), behalten wir 
uns vor, eine Bonitätsprüfung auf der Grundlage mathematisch-statisti-
scher Verfahren durchzuführen, um unser berechtigtes Interesse an der 
Feststellung der Zahlungsfähigkeit unserer Kunden zu wahren. Die für eine 
Bonitätsprüfung notwendigen personenbezogenen Daten übermitteln wir 
gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an folgenden Dienstleister:  
Creditreform Boniversum GmbH  
Hellersbergstraße 11  
41460 Neuss  
Die Bonitätsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. 
Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitätsauskunft 
einfließen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich aner-
kannten mathematisch-statistischem Verfahren. In die Berechnung der 
Score-Werte fließen unter anderem, aber nicht ausschließlich, Anschriften-
daten ein. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische 
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwenden wir zum Zwecke der Ent-
scheidung über die Begründung, Durchführung oder Beendigung eines 
Vertragsverhältnisses.  
Sie können dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht 
an den für die Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegenüber der 
vorgenannten Auskunftei widersprechen. Jedoch bleiben wir ggf. weiterhin 
berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur 
vertragsgemäßen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.  
Sofern die Forderung nicht bestritten wird, kann eine Berücksichtigung der 
Daten über diese nicht bezahlte Forderung unter den weiteren Vorausset-
zungen des § 31 Abs. 2 BDSG-neu durch die Auskunftei Creditreform Bo-
niversum bei der Ermittlung eines Wahrscheinlichkeitswerts über die Zah-
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lungsfähig- und Zahlungswilligkeit erfolgen. Den original Gesetzeswortlaut 
finden Sie hier: www.boniversum.de/EU-DSGVO 


9. Kontaktaufnahme zur Bewertungserinnerung 
Bewertungserinnerung durch Trusted Shops  
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche 
Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, übermitteln wir Ihre 
E-Mail-Adresse an die Bewertungsplattform Trusted Shops GmbH, Subbelrather 
Str. 15c, 50823 Köln (www.trustedshops.de), damit diese Ihnen eine Bewer-
tungserinnerung per E-Mail zusendet.Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch 
eine Nachricht an den für die Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegen-
über der Bewertungsplattform widerrufen.  

10. Einsatz von Google AdWords Conversion-Tracking 
Trusted Shops Trustbadge  
 
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels sowie zum Angebot der Trusted 
Shops Mitgliedschaft für Käufer nach einer Bestellung ist auf dieser Website das 
Trusted Shops Trustbadge eingebunden. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an 
einer optimalen Vermarktung unseres Angebots, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das 
Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted 
Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. Bei dem Aufruf des Trustbadge 
speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. 
Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und 
den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. 
Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach 
Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben. Weitere personenbezoge-
ne Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie sich nach 
Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten ent-
scheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt 
die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung. 


11. Online-Marketing

1. Einsatz von Google AdWords Conversion-Tracking  

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im 
Rahmen von Google Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Li-
mited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“). 
Wir nutzen das Angebot von Google Ads, um mit Hilfe von Werbemitteln 
(sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere attrak-
tiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir können in Bezug zu den Da-
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ten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen Werbe-
maßnahmen sind. Wir verfolgen damit das Anliegen, Ihnen Werbung anzu-
zeigen, die für Sie von Interesse ist, unsere Website für Sie interessanter 
zu gestalten und eine faire Berechnung der anfallenden Werbekosten zu 
erreichen.  
Das Cookie für Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf 
eine von Google geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es 
sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Diese 
Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen 
nicht der persönlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Sei-
ten dieser Website und ist das Cookie noch nicht abgelaufen, können 
Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat 
und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhält 
ein anderes Cookie. Cookies können somit nicht über die Websites von 
Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken 
für Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-Tracking ent-
schieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die 
auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-
Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch 
keine Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. 
Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie diese Nut-
zung blockieren, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings 
über ihren Internet-Browser unter dem Stichwort „Nutzereinstellungen“ 
deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statisti-
ken aufgenommen. Wir setzen Google Ads auf Grund unseres berechtig-
ten Interesses an einer zielgerichteten Werbung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO ein. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads kann es auch zu ei-
ner Übermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google 
LLC. in den USA kommen.Für den Fall der Übermittlung von personenbe-
zogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz in den USA, hat sich Google 
LLC. für das us-europäische Datenschutzübereinkommen „Privacy Shield“ 
zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzni-
veaus gewährleistet.Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden: 
https://www.privacyshield.gov/list Unter der nachstehenden Internet-
adresse erhalten Sie weitere Informationen über die Datenschutzbestim-
mungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/ Sie können 
Cookies für Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese 
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern 
oder das unter folgendem Link verfügbare Browser-Plug-in herunterladen 
und installieren: https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de Bitte 
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beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website möglicherweise 
nicht oder nur eingeschränkt genutzt werden können, wenn Sie die Ver-
wendung von Cookies deaktiviert haben.  
Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Ver-
arbeitung Ihrer Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
eingeholt. Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, befolgen Sie bitte die 
vorstehend geschilderte Möglichkeit zur Vornahme eines Widerspruchs. 


2. Kelkoo Sales Tracking 
Diese Website verwendet das Kelkoo Sales Tracking, eine Tracking-Tech-
nologie der Kelkoo Group, Parc Sud Galaxie, 6 rue des Méridiens, 38130 
Échirolles, Frankreich („Kelkoo“), um bestimmte Nutzeraktionen nachzu-
vollziehen und auszuwerten, die nach einer Weiterleitung von einer Kel-
koo-Domain auf unserer Webseite durchgeführt wurden. Hierfür ist in un-
seren Bestellbestätigungsseiten ein sog. Javascript-basiertes Tracking-Pi-
xel implementiert, das als Ein-Pixel-Datei durch Interaktion mit Kelkoo 
Nutzeraktionen nachverfolgen kann. Über das Tracking-Pixel wird eine 
Verbindung zwischen einem Klick des Nutzers auf eine Anzeige (Touch-
Point) auf Kelkoo und einer abgeschlossenen Bestellung auf unserer Web-
seite hergestellt. Bei Abschluss einer Bestellung sendet Ihr Browser über 
das Pixel eine HTTP-Anfrage (Request) an den Server von Kelkoo, mit der 
bestimmte Informationen übermittelt werden. Zu diesen Informationen 
zählen die IP-Adresse des Endgeräts (diese IP-Adresse wird von Kelkoo 
vor der Speicherung anonymisiert), HTTP-Header (von Ihrem Browser au-
tomatisch übermittelte Datenpaket mit diversen technischen Informatio-
nen) und der Zeitpunkt des Requests. Zusätzlich werden auch die Bestell-
nummer und der Warenkorbwert Ihrer Bestellung übermittelt und von Kel-
koo gespeichert. Eine Erfassung dieser Informationen und eine Übermitt-
lung an und Speicherung durch Kelkoo findet nur statt, wenn nach Weiter-
leitung von Kelkoo auf unsere Webseite eine Bestellung tatsächlich getä-
tigt wurde. Sofern die Übermittlung dieser Informationen an Kelkoo perso-
nenbezogene Nutzerdaten umfasst, erfolgt dies gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der statistischen 
Auswertung des Erfolgs von Produktanzeigen auf Kelkoo und des Kauf-
verhaltens der Nutzer und dient so der Optimierung unseres Online-Ange-
bots. Wenn Sie die künftige Übermittlung der beschriebenen Informatio-
nen an Kelkoo nicht wünschen, können Sie dies nur verhindern, indem sie 
die Ausführung von Java-Script in Ihrem Browser deaktivieren. Alternativ 
können Sie die Ausführung von Java-Script Code auch dadurch verhin-
dern, dass Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. https://noscrip-
t.net/ oder https://www.ghostery.com). Hierbei ist es allerdings sehr wahr-
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scheinlich, dass Sie nicht alle Funktionen der Internetseite vollumfänglich 
nutzen können. Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend 
dargestellten Verarbeitung Ihrer Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, befol-
gen Sie bitte die vorstehend geschilderte Möglichkeit zur Vornahme eines 
Widerspruchs. 


3. Verwendung von Affiliate-Programmen 
belboon Partnerprogramm (belboon GmbH) Wir nehmen am Partnerpro-
gramm "belboon" der belboon GmbH, Weinmeisterstr. 12-14, 10178 Berlin 
(nachfolgend "belboon") teil. Im Rahmen seiner Dienste speichert belboon 
zur Dokumentation von Transaktionen (z.B. „Sales leads“) Cookies auf 
Endgeräten von Nutzern, wenn ein Besucher auf eine Werbeanzeige mit 
dem Partnerlink klickt. Diese Cookies dienen allein dem Zweck einer kor-
rekten Zuordnung des Erfolgs eines Werbemittels und der entsprechenden 
Abrechnung im Rahmen des Netzwerks. Außerdem verwendet belboon 
sogenannte Trackingpixel. Durch diese lassen sich Informationen wie der 
Besucherverkehr auf den Seiten auswerten. Die durch Cookies und 
Trackingpixel erzeugten Informationen über die Benutzung dieser Website 
(einschließlich der IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten wer-
den an einen Server von belboon übertragen und dort gespeichert. Unter 
anderem kann belboon erkennen, dass der Partnerlink auf dieser Webseite 
angeklickt wurde. belboon kann diese (anonymisierten) Informationen un-
ter bestimmten Umständen an Vertragspartner weitergeben, jedoch wer-
den Daten wie bspw. die IP-Adresse nicht mit anderen gespeicherten Da-
ten zusammengeführt. Sofern die Informationen auch personenbezogen 
Daten enthalten, erfolgt die beschriebene Verarbeitung auf Grundlage un-
seres berechtigten finanziellen Interesses an der Abwicklung von Provisi-
onszahlungen mit belboon gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Weitere In-
formationen zur Datennutzung durch belboon finden Sie in der belboon 
Datenschutzerklärung unter https://www.belboon.com/de/ueber-uns/da-
tenschutz/ Wenn Sie die Auswertung des Nutzerverhaltens via Cookies 
blockieren möchten, können Sie Ihren Browser so einstellen, dass Sie über 
das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln über deren An-
nahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur 
vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer Daten Ihre Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre erteilte Einwilligung 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf aus-
zuüben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Möglichkeit zur 
Vornahme eines Widerspruchs. 
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12. Webanalysedienste 
Google (Universal) Analytics  

1. Google (Universal) Analytics Diese Website benutzt Google Analytics, ei-
nen Webanalysedienst der Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, 
Dublin, D04 E5W5, Irland ("Google"). Google (Universal) Analytics verwen-
det sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert wer-
den und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermögli-
chen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 
dieser Website (einschließlich der gekürzten IP-Adresse) werden in der 
Regel an einen Server von Google übertragen und dort gespeichert, hier-
bei kann es auch zu einer Übermittlung an die Server der Google LLC. in 
den USA kommen.  
Diese Website verwendet Google (Universal) Analytics ausschließlich mit 
der Erweiterung "_anonymizeIp()", die eine Anonymisierung der IP-Adresse 
durch Kürzung sicherstellt und eine direkte Personenbeziehbarkeit aus-
schließt. Durch die Erweiterung wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb 
von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaa-
ten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor ge-
kürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google LLC.in den USA übertragen und dort gekürzt. In diesen Ausnah-
mefällen erfolgt diese Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf 
Grundlage unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse 
des Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken.  
In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitä-
ten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu erbrin-
gen. Die im Rahmen von Google (Universal) Analytics von Ihrem Browser 
übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusam-
mengeführt.  
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Ein-
stellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf 
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber 
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nut-
zung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google so-
wie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das 
unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de  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Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen 
Geräten klicken Sie bitte auf den folgenden Link, um ein Opt-Out-Cookie 
zu setzen, der die Erfassung durch Google Analytics innerhalb dieser 
Website zukünftig verhindert (dieses Opt-Out-Cookie funktioniert nur in 
diesem Browser und nur für diese Domain, löschen Sie Ihre Cookies in 
diesem Browser, müssen Sie diesen Link erneut klicken):  
Google Analytics deaktivieren  
Weitere Hinweise zu Google (Universal) Analytics finden Sie hier: https://
policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de Für den Fall der Übermittlung 
von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz in den USA, 
hat sich Google LLC. für das us-europäische Datenschutzübereinkommen 
„Privacy Shield“ zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU gelten-
den Datenschutzniveaus gewährleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden: https://www.privacyshield.gov/list Soweit rechtlich 
erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer Da-
ten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie kön-
nen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerru-
fen. Um Ihren Widerruf auszuüben, befolgen Sie bitte die vorstehend ge-
schilderte Möglichkeit zur Vornahme eines Widerspruchs. 


13. Retargeting/ Remarketing/ Empfehlungswerbung

1. Bing Ads (Microsoft Corporation) Diese Website nutzt die Conversion-

Tracking-Technologie „Bing Ads“ von Microsoft (Microsoft Corporation, 
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA). Dabei wird von Mi-
crosoft Bing Ads ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie über 
eine Microsoft Bing Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Bei Cookies 
handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Computersystem ab-
gelegt werden. Diese Cookies verlieren nach 180 Tagen ihre Gültigkeit und 
dienen nicht der persönlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer be-
stimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, 
können Microsoft und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige ge-
klickt hat und zu dieser Seite (Conversion-Seite) weitergeleitet wurde. So-
fern in diesem Zuge personenbezogene Daten verarbeitet werden, ge-
schieht dies gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres berechtig-
ten Interesses an effektivem Marketing.  
Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen 
dazu, Conversion-Statistiken zu erstellen, d.h. zu erfassen, wie viele Nut-
zer nach Anklicken einer Anzeige auf eine Conversion-Seite gelangen. Wir 
erfahren hierdurch die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige 
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehe-
nen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, 
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mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen.  
Die Microsoft Corporation mit Sitz in den USA ist für das us-europäische 
Datenschutzübereinkommen „Privacy Shield“ zertifiziert, welches die Ein-
haltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewährleistet.  
Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie widerspre-
chen, indem Sie das Cookie des Bing Ads Conversion-Trackings über ih-
ren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie 
werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenom-
men. Alternativ können Sie unter Nutzung der Deaktivierungsseite für Ver-
braucher aus der EU http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzma-
nagement/ überprüfen, ob Werbe-Cookies von Microsoft in Ihrem Browser 
gesetzt werden und diese deaktivieren.  
Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informatio-
nen über die Datenschutzbestimmungen von Microsoft Bing Ads:  
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement  
Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Ver-
arbeitung Ihrer Daten Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
eingeholt. Sie können Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen. Um Ihren Widerruf auszuüben, befolgen Sie bitte die 
vorstehend geschilderte Möglichkeit zur Vornahme eines Widerspruchs. 


2. Google AdWords Remarketing Unsere Website nutzt die Funktionen von 
Google AdWords Remarketing, hiermit werben wir für diese Website in den 
Google-Suchergebnissen, sowie auf Dritt-Websites. Anbieter ist die 
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, 
Irland (“Google”). Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser 
Ihres Endgeräts, welches automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-
ID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine interessensba-
sierte Werbung ermöglicht. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres be-
rechtigten Interesses an der optimalen Vermarktung unserer Website ge-
mäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.  
Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie 
gegenüber Google zugestimmt haben, dass Ihr Internet-- und App-Brow-
serverlauf von Google mit ihrem Google-Konto verknüpft wird und Infor-
mationen aus ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen ver-
wendet werden, die sie im Web betrachten. Sind sie in diesem Fall wäh-
rend des Seitenbesuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwen-
det Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Ziel-
gruppenlisten für geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu 
definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen Daten von Google vor-
übergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bil-
den.. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads Remarketing kann es auch 
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zu einer Übermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der 
Google LLC. in den USA kommen.  
Sie können die Setzung von Cookies für Anzeigenvorgaben dauerhaft de-
aktivieren, indem Sie das unter folgendem Link verfügbare Browser-Plug-
in herunterladen und installieren:  
https://www.google.com/settings/ads/onweb/  
Alternativ können Sie sich bei der Digital Advertising Alliance unter der In-
ternetadresse www.aboutads.info über das Setzen von Cookies informie-
ren und Einstellungen hierzu vornehmen. Schließlich können Sie Ihren 
Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme 
von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen. Bei der 
Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Website ein-
geschränkt sein.  
Für den Fall der Übermittlung von personenbezogenen Daten an die 
Google LLC. mit Sitz in den USA, hat sich Google LLC. für das us-euro-
päische Datenschutzübereinkommen „Privacy Shield“ zertifiziert, welches 
die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewährleistet. 
Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden: https://www.privacy-
shield.gov/list Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestim-
mungen bezüglich Werbung und Google können Sie hier einsehen: https://
www.google.com/policies/technologies/ads/ Soweit rechtlich erforderlich, 
haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung Ihrer Daten Ihre Ein-
willigung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie können Ihre er-
teilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Um Ih-
ren Widerruf auszuüben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte 
Möglichkeit zur Vornahme eines Widerspruchs. 


14. Tools und Sonstiges

1. Google Kundenrezensionen (ehemals Google Zertifizierter-Händler-Pro-

gramm) Wir arbeiten mit Google LLC im Rahmen des Programms „Google 
Kundenrezensionen“ zusammen, der Anbieter ist die Google Ireland Limi-
ted, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland (“Google”). Das 
Programm gibt uns die Möglichkeit Kundenrezensionen von Nutzern unse-
rer Website einzuholen. Hierbei werden Sie nach einem Einkauf auf unse-
rer Website gefragt, ob Sie an einer E-Mail-Umfrage von Google teilneh-
men möchten. Wenn Sie Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-
GVO erteilen, übermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse an Google. Sie erhalten 
eine E-Mail von Google Kundenrezensionen, in der Sie gebeten werden, 
die Kauferfahrung auf unserer Website zu bewerten. Die von Ihnen abge-
gebene Bewertung wird anschließend mit unseren anderen Bewertungen 
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zusammengefasst und in unserem Logo von Google Kundenrezensionen 
sowie in unserem Merchant Center-Dashboard angezeigt, außerdem wird 
diese für Google Verkäuferbewertungen genutzt.  
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den für die 
Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegenüber Google widerrufen.  
Für den Fall der Übermittlung von personenbezogenen Daten an die 
Google LLC. mit Sitz in den USA, hat sich Google LLC. für das us-euro-
päische Datenschutzübereinkommen „Privacy Shield“ zertifiziert, welches 
die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewährleistet. 
Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden: https://www.privacy-
shield.gov/list  
Weitere Informationen zum Datenschutz von Google im Zusammenhang 
mit dem Programm Google Kundenrezensionen können Sie unter nach-
stehendem Link abrufen:  
https://support.google.com/merchants/answer/7188525?hl=de  
Weitere Informationen zum Datenschutz von Google Verkäuferbewertun-
gen können Sie unter diesem Link nachlesen:  
https://support.google.com/adwords/answer/2375474 


15. Rechte des Betroffenen

1. Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem Verant-

wortlichen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), über 
die wir Sie nachstehend informieren:


• Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein 
Recht auf Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezo-
genen Daten, die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verar-
beiteten personenbezogenen Daten, die Empfänger oder Kategori-
en von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wur-
den oder werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien für 
die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf 
Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Wider-
spruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbe-
hörde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei Ih-
nen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Entschei-
dungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige In-
formationen über die involvierte Logik und die Sie betreffende 
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen Verar-
beitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien ge-
mäß Art. 46 DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittländer be-
stehen;
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• Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht 
auf unverzügliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten 
und/oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten unvollstän-
digen Daten;


• Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, 
die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten bei Vorliegen der 
Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses 
Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbei-
tung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und In-
formation, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grün-
den des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Aus-
übung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;


• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO: 
Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer per-
sonenbezogenen Daten zu verlangen, solange die von Ihnen be-
strittene Richtigkeit Ihrer Daten überprüft wird, wenn Sie eine Lö-
schung Ihrer Daten wegen unzulässiger Datenverarbeitung ableh-
nen und stattdessen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Da-
ten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, nachdem wir 
diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr benötigen oder 
wenn Sie Widerspruch aus Gründen Ihrer besonderen Situation ein-
gelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten 
Gründe überwiegen;


• Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO: Haben Sie das 
Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verar-
beitung gegenüber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist die-
ser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung 
oder Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung 
mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit 
einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das 
Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden.


• Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO: Sie haben 
das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitge-
stellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlese-
baren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen 
Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;


• Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DS-
GVO: Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die 
Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu wi-
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derrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten 
unverzüglich löschen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf 
eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestützt 
werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Recht-
mäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt;


• Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der An-
sicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, haben Sie - unbescha-
det eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 
Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbe-
hörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, 
Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes.


2. WIDERSPRUCHSRECHT WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSEN-
ABWÄGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSE-
RES ÜBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, 
HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS 
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEI-
TUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FÜR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.  
MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEEN-
DEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEI-
TERVERARBEITUNG BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWIN-
GENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG NACH-
WEISEN KÖNNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND 
GRUNDFREIHEITEN ÜBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG 
DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON 
RECHTSANSPRÜCHEN DIENT.  
WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEI-
TET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, 
JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREF-
FENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER 
WERBUNG EINZULEGEN. SIE KÖNNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN 
BESCHRIEBEN AUSÜBEN.  
MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEEN-
DEN WIR DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKT-
WERBEZWECKEN. 


16. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten 
Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand 
der jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und – sofern einschlä-
gig – zusätzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. 
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handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen). Bei der Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdrücklichen Einwilligung ge-
mäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der 
Betroffene seine Einwilligung widerruft. Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfris-
ten für Daten, die im Rahmen rechtsgeschäftlicher bzw. rechtsgeschäftsähnlicher 
Verpflichtungen auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet 
werden, werden diese Daten nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen routinemäßig 
gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung er-
forderlich sind und/oder unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiter-
speicherung fortbesteht. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespei-
chert, bis der Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO 
ausübt, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verar-
beitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen 
Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Bei der Verarbeitung von personenbe-
zogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 
lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein 
Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausübt. Sofern sich aus den 
sonstigen Informationen dieser Erklärung über spezifische Verarbeitungssituatio-
nen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene Daten im Üb-
rigen dann gelöscht, wenn sie für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sons-
tige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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